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VEZETESI TANACSADOK MAGYARORSZAGI SZOVETSEGE

Szakmai
hozzéértés

cslc:)g;)rt Alcsoport Felsészintii elemek Meghatarozas (a megfelelés kulcsfontossagu eleme)
Etika és Ertékek, etika és Aldveti magat az etikai kddexben és ajanlasokban leirtaknak.
szakmaisag | szakmaisag Szakmai integritast, konzisztenciat, atlathatésagot mutat, elszamoltathaté, meghizhato, felelésségvallalo.
Elemzs Megfigyelés, elemzés Javaslatai objektiv tényeken és elemzéseken alapulnak.
emz6-
készség Koncepcidalkotas, Megfeleléen felépitett megkozelitésmodot alkalmaz elképzelései kialakitasahoz, értékeléséhez és a szoba johetd
problémamegoldas alternativak kivalasztasahoz.
Osszetettség kezelése, | Megérti a mitkodési krnyezet dsszetettségét, csakigy, mint az ltala valasztott cselekvési sor masokra gyakorolt
valtozas, valtozatossag | hatasat.
§ Személyes | Kommunikacio, Kilonb6z6 helyzetekben valtozatos technikakat és megkozelittsmodokat alkalmaz gondolatai és elképzelései atadasa
o & | kézremi- eléadokeészség érdekében.
D - A
] § kddes Felelésség, Felelésséget vallal sajat tetteiért; elkdtelezett a megcélzott eredmények elérése irant; ezek elérése érdekében
w e elszdmoltathatésag alkalmazkodé-készséget és hatarozottsagot mutat.
= TN
2 Meggy6z6készség Meghatarozott eredmények elérése érdekében meggydz6en talalja elképzeléseit.
L A munkacsoport céljainak elérése érdekében eredményesen miikodik egyiitt a csoport mas tagjaival, és aktiv
EgyuttmUkodés ) AR
Csoport- eszkozoket is alkalmaz a csoport-eredmény javitasara
munka . . A csoport eredményes munkaja érdekében megosztja a sziikséges informaciokat a csoporton belil, és masokat is
Informacio-megosztas .
erre késztet
Figyelem, idébeosztas A megoldasokkal hatéridére elkészil, figyelembe veszi a fontossagi sorrendet, jol osztja be idejét.
Személyes — ) - , ] R
fejlédésy Onfeilesztés Bizonyitottan torekszik 6nmaga személyes és szakmai fejlesztésére.
J Bizonyithat6an tanul miltbéli munkaibdl, tapasztalatait beépiti tovabbi tevékenységébe.
Szakter(ilet- — ) e x . . . iy : .
VAlasztas Tudas, képesség Sajat terilletén szakértének szamit, szakértelmét egy vagy tobb agazatban is kamatoztatja.

Szakmai komplexitas,
kitekintés

Ismeri és érti a vezetési tanacsadas legfontosabb, a FEACO besorolashan megkiilénboztetett szakterileteit.
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cslc:)g;)rt Alcsoport Felsészintl elemek Meghatérozas (a megfelelés kulcsfontossagu eleme)
Az ugyféligények csoportositdsaval meghatarozza a tanacsadoi tevékenység szakmai tartalmat, ezek alapjan atlathato
és értelmezhetd ajanlatokat készit.

Ugyfél-orientaltsag Ugyfele segitségével egy, vagy tobb projekt vonatkozasaban is meghatarozza a projekt(ek) mozgatorugoit, azok
stratégiai bedgyazodottsagat és lizleti hasznat. Megérti az Ugyfélkornyezet kultdrajat, figyelemmel van az tigyfél
elégedettségére, megérti az ligyfél motivaltsaganak hatasat.

. . Hatékonyan vezeti iigyfele projektjeit, célokat, hataridéket, kéltségvetést hataroz meg, megfelelé projektvezetési

Projektvezetés e e DRV A . 4 . Lo
eszkozoket és modszertanokat hasznal, biztositja az Ugyféltdl vald zokkendmentes kivonulas folyamatat is.

. " Kiildnb6z6, az ligyfél aktiv részvételére is éplilé technikakat hasznal annak érdekében, hogy végil az érintett felek

Tan&csadoi folyamat e N 11 ) Co
kozds megelégedésére szolgaldo megoldas alakuljon ki.

Tgnacsgdm . Az adott munkahoz illeszked mddon strukturalt formaban ragadja meg, alkalmazza és osztja meg a sziikséges
képességek | Tudas .
tudaselemeket.
Ilfgp:::éateg ;tlgfil Hatékonyan hasznalja személyes kapcsolat-rendszerét masok szakértelmének igénybevételére, ezaltal masokat is
Pesseg, . fejlesztve.

partnerek kezelése

Eszkozok, modszertanok | Az eszkdzok és modszertanok kézil megfelelden vélaszt.

Mingségi mutatokat, elvarasokat fogalmaz meg, ezéltal biztositva a termék minéségét és igy az Ugyfél elégedettségét

Kockazatkezelés, is.

mindsegiranyitas Kockazati tényezbket hataroz meg, megfeleléen azonositja és kezeli mind a felmer(ilé kockazatokat, mind a keletkezd
vegeredményeket.

Tan&csaddi piaci - ) I N ] S .

Tzallnécgfldéi ismeretek Megérti a tandcsaddi piac természetét, a versenytarsak helyzetét és a piaci lehet6ségeket.
Uzleti vilag . . . —— . - . .
ismerete A meghizasok (izleti Az iizleti szempontokat figyelembe véve is érti a projektet, beleértve a munka szakmai tartalmét, kockazatait, feltételeit
ﬁ; vonatkozasai és arazasat.
- Erzékenység a kiilsd Bizonysagat adja, hogy a munkakérnyezet tdgabb értelembe vett tényez4it is megérti, Ggymint a politikai, a gazdasagi,
~ tényezdk irant a tarsadalmi, a technoldgiai, a jogi és a kdrnyezetvédelmi kérdéseket (PGTTJIK, PESTLE).
D . .
tSuzd%r;eagazo Uzleti tudas Erti az Uizleti strukturékat, folyamatokat, iizletvezetést, iranyelveket és mindezek hatasait sajat munkajara.

Ugyféligények
megértése

Kutatast végez és megérti az Ugyfél izleti miikodési elvett, terveit.
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